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Usted puede usar este programa siempre y cuando conserve intacto este encabezado y no haga
ninguna modificacion en el mismo.

Redistribuir\vender el cédigo de este programa sin la autorizacion escrita esta expresamente prohibido.

El uso para cualquier propdsito no autorizado esta terminantemente prohibido por la ley y puede
resultar en severas penas civiles y penales.

Los que infrinjan pueden ser perseguidos con el maximo peso de la ley.
Usted NO puede REVENDER o ALQUILAR este programa a otros, éste es solo para su uso personal.

Intel Responder sélo se puede adquirir en
http://www.intelresponder.com

Cualquier violacion de estos términos puede resultar en la anulacion DEFINITIVA de su licencia.

Primeros pasos

Después de descargar y extraer el archivo intelresponder-pro.zip, abra la carpeta "intelresponder-pro”.
Dentro de esta carpeta debe tener los siguientes archivos:

Una carpeta "autoresponder”
Esta carpeta contiene los archivos de ayuda que usted usara desde el panel de control de Intel Responder-pro.

Una carpeta "arp"
Esta carpeta contiene los archivos en formato CGI, PM y CFG necesarios para el correcto funcionamiento de
Intel Responder-pro.

Un archivo ".forward"
Este archivo es usado para la suscripcion por e-mail sélo para servidores con Procmail o Qmail instalado.

Una completa guia de instalacion "Guia de Instalacion" (la que esta leyendo).

Carpeta "autoresponder”

Dentro de esta carpeta debe tener lo siguiente:

Un archivo "styles.css"
Este archivo determina el estilo y presencia con la que se presentara Intel Responder-pro en su PC.

Un archivo "main.htm"
Archivo en formato HTML de ayuda.

Una carpeta "help".
Dentro de esta carpeta estan los archivos del manual de usuario y puede visualizarlo desde el panel de control,
utilizando el botén "Ayuda”.


http://www.intelresponder.com/
http://www.intelresponder.com/
http://www.intelresponder.com/

Carpeta "arp”

Dentro de esta carpeta debe tener los siguientes 7 archivos:

activate.cgi
ar.cgi

config.cgi
Lite.pm
mailer.cgi
ParseSpecial.pm
status.cfg

Configuracién de los archivos

1- Crear una cuenta de correo:

El primer paso para configurar su autoresponder es crear una cuenta de e-mail en su servidor, el cual receptara
las suscripciones via e-mail. Si no sabe como hacer esto contacte con su proveedor de hosting para

asistencia.

También puede usar cualquier cuenta de correo que usted prefiera, aunque no pertenezca al dominio en uso, si
usa cuentas como Hotmail, Gmail, Yahoo, etc. asegurese de quitar los filtros que éstas tengan ya que si éstos
estan activados no recira los reportes del autoresponder como deberia.

2- Configurar archivo .forward:
Abra el archivo ".forward" con el "Bloc de Notas de Microsoft", éste puede encontrarlo en el menu

inicio/Programas/Accesorios/Bloc de Notas y escriba la direccion de e-mail creada anteriormente. Si el e-
mail que usted creo es "autoresponder@sudominio.com” entonces usted debe escribir
"autoresponder@sudominio.com" en el archivo ".forward" (desde luego reemplace "sudominio.com" por el
dominio en el cual esta instalando).

ejemplo: autoresponder@sudominio.com
Nota: cuando usted utiliza el archivo ".forward", todos los mensajes que sean enviados a la casilla que usted
creo, el programa los borrara automaticamente y el mensaje no lo recibira, simplemente se registrara en la

base de datos de sus abonados.

Si usted desea puede configurar ".forward™ para enviar los correos a mas de una casilla. El archivo ".forward™
puede configurarse como se muestra abajo:

autoresponder1i@sudominio.com, autoresponder2@sudominio.com, autoresponder3@sudominio.com

Si Usted no desea utilizar la funcién de "suscribir por e-mail", puede obviar este paso.

3- Configurar archivo activate.cqi:
Abra el archivo "activate.cgi" (esta dentro de la carpeta "arp") abralo con un editor de texto como notepad
(bloc de notas de Microsoft Windows) o wordpad.

Compruebe en la primera linea si la direccion perl se corresponde con su hosting, por lo general es #!/usr/bin/
perl, si es asi elimine la palabra local (en este archivo la direccién por defecto es #!/usr/local/bin/perl)
Una vez modificado, guarde el archivo y ciérrelo.

4-Configurar archivo ar.cgi:
Abra el archivo "ar.cgi" (esta dentro de la carpeta "arp™) abralo con un editor de texto como notepad (bloc de

notas de Microsoft Windows) o wordpad.
Revise la primera linea que esta especificado el path correcto para el perl en su servidor.

Este es normalmente ‘/usr/bin/perl’ pero puede ser diferente.

Si este es incorrecto, cambielo por el path correcto, luego ubique la linea 81 donde se encuentra esta
instruccion:

"http://www.intelresponder.com/autoresponder/main.htm"\""; y modifiquela por su direccién correcta
"http://www.sudominio.com/autoresponder/main.htm"\""; , una vez modificado, guarde el archivo y ciérrelo.



5- Configurar archivo "config.cgi":
Abra el archivo "config.cgi" (esta dentro de la carpeta "arp™) abralo con un editor de texto como notepad (bloc
de notas de Microsoft Windows) o wordpad.

Compruebe la primera linea que corresponda con la direccion perl de su hosting, si no corresponde
modifiquela por la direccién correcta a y continuacion sitlese en la siguiente variable:

Variable 1:

Escriba la direccion URL para el archivo ar.cgi, si no modifica los nombres de carpeta que por defecto se
indican en este manual, la direccion correcta seria:
$scriptpath="http://www.sudominio.com/cgi-bin/arp/ar.cgi", debe reemplazar www.sudominio.com por el
que corresponda.

Variable 2:

Escriba el URL para la carpeta de ayuda del autoresponder, si no modifica los nombres de carpeta que por
defecto se indican en este manual, la direccion correcta seria:
$htmipath="http://www.sudominio.com/autoresponder”; debe reemplazar www.sudominio.com por el que
corresponda.

Variable 3:
Escriba el path completo para su programa de e-mail "sendmail”, la direccion podria ser:
$mailprog="/usr/sbin/sendmail”;

Variable 4:
Si su servidor utiliza sistema de correo Procmail, configure esta variable de la siguiente forma:
$emailpath1="/home/usuario/mail/cuenta-de-correo/inbox";
usuario: Es el nombre de usuario que utiliza para acceder a su hosting (panel de control).
cuenta-de-correo: Es el nombre de la cuenta de correo que vaya a usar para el autoresponder, si la
cuenta se llama info@sudominio.com, s6lo debe poner info, de lo contrario deje la variable vacia como se
muestra a continuacion:
$emailpath1="";.

Los servidores Unix suelen utilizar Procmail, pero si no esta seguro contacte con su proveedor de hosting y
cerciorese.

Variable 5:
Si su servidor utiliza sistema de correo QMAIL, configure esta variable de la siguiente forma:
$emailpath2="/home/usuario/mail/cuenta-de-correo/inbox";
usuario: Es el nombre de usuario que utiliza para acceder a su hosting (panel de control).
cuenta-de-correo: Es el nombre de la cuenta de correo que vaya a usar para el autoresponder, si la
cuenta se llama info@sudominio.com, soélo debe poner info, de lo contrario deje la variable vacia como se
muestra a continuacion:

$emailpath2="";
Los servidores Unix suelen utilizar Procmail, pero si no esta seguro contacte con su proveedor de hosting.

Variable 6:
Si esta usando PROCMAIL, esta es normalmente configurada en "0", de lo contrario, si su server utiliza
QMAIL, esta debe estar configurada en "1"

$multi="0"; (de esta forma esta configurada para Procmail)
$multi="1"; (de esta forma esta configurada para Qmail)

Variable 7:
Configure esta variable con el nombre de la cuenta de correo que vaya a usar para su autoresponder de la
siguiente forma:$fromaddr="info\@sudominio.com"; (aseglrese de poner un \ antes de @)

Variable 8:

En esta variable se le dara nombre al archivo de texto que se creara en su servidor y que contendra todos los
nombres y direcciones de e-mail de los autoresponders que haya creado.

$mbase = "registros.txt"; (en este caso los datos se registraran en el archivo de texto registros.txt).

Variable 9:
Configure esta variable con el nombre que prefiera para sus prospectos sin nombre.



$emptyuname="Suscriptor"; (en este caso cuando se envie un mensaje sin nombre, éste llegara a destino
con encabezamiento Estimado Suscriptor es un placer dirigirme a usted ...)

Variable 10:
Aqui debe poner la contrasefia que vaya a usar para acceder al panel de control de Intel Responder.

$password="12345678"; (no ponga mas de 8 caracteres).
Para el resto del documento, no debe modificar nada mas, una vez terminado guarde el archivo y ciérrelo.

6- Configurar archivo "lite.pm":
De este archivo no modifique nada.

7- Configurar archivo "mailer.cgi":

Abra el archivo "mailer.cgi" (esta dentro de la carpeta "arp") abralo con un editor de texto como notepad (bloc
de notas de Microsoft Windows) o wordpad y compruebe en la primera linea el si la direccion perl se
corresponder con su hosting, por lo general es #!/usr/bin/perl, si es asi elimine la palabra local (en este
archivo la direccion por defecto es #!/usr/local/bin/perl)

Una vez modificado, guarde el archivo y ciérrelo.

8-Configurar archivo "ParseSpecial.pm":
Abra el archivo "ParseSpecial.pm" (esta dentro de la carpeta "arp") abralo con un editor de texto como

notepad (bloc de notas de Microsoft Windows) o wordpad.

Revise la segunda linea que esté especificado el path correcto para el perl en su servidor, si no lo es,
modifiquelo por el que corresponda.

#l/usr/local/bin/perl -w (no elimine -w).

Una vez modificado, guarde el archivo y ciérrelo.

9-Configurar archivo "status.cfg":
De este archivo no modifique nada.

Direcciones Perl/Sendmail

Consiga las direcciones Perl y Sendmail en su panel de control como se muesta en la imagen ejemplo,
accediendo al cuadro Informacioén del Servidor y consérvelas para la configuracion de sus archivos.

General server information:

Cperating system Limuzx

Estado del Servicio Click to Wiew

Kernal version 2,4.22-1.2199. nptlamp
Machine Type 421

Apache version 1.2.24 (Unix)

PERL wersion 5.8.7

Path to PERL fusribindperl «
Path to zendrmail fusr'sbind sendrail «
L”;;i'll:: B Click to View

PHP werzion 5.1.2

MySL version 4.0.25-standard-log
cPanel Build 10.8.1-5TABLE 21
Theme cPanel ¥ v2.5.0
Docurnentacian Click to Wiew

cPanel Pro 1.0 (RC38)




Descargar cliente ftp FileZilla

Para instalar los archivos en su sitio web, es necesario disponer de un programa cliente ftp (programa para
subir los archivos en modo ASCII o Binary, segun corresponda), si usted no dispone de un programa de
subida de archivos, puede descargar desde esta direccion el servidor ftp FileZilla de libre uso gratuito y en

idioma espanol, usted puede descargar la version actualizada..

http://sourceforge.net/projects/filezilla.

Configurar cliente ftp FileZilla

Una vez instalado el cliente ftp FileZilla en su PC, configure las transferencias de archivos para asegurar un
formato correcto a la hora de subir sus archivos, para ello abra el cliente ftp FileZilla y dirijase al menu
Editar/Opciones/Transferencias y Tipo de archivo, una vez alli seleccione en el cuadro de la derecha e

inserte los formatos cgi, pm, cfg y .forward.

Opciones

Seleccione pagina:

= Conexidn L

| = FTP
| Modo ackivo
| Modo pasivo
i Prowxy FTP
i SFTP
1| = Transferencias
| Tipos de archivo
| Accian si el fichero existe
= Inktefaz
Temas
Formato fechahara
Formato de tamario
Idiomna
Edicidn de archivo
Comprobacidn de ackualizacidn

[ Aceptar

[ Cancelar

] Los archivos punto son nombres de archivo que

Tipo de transferencia por defecto;
(%) Aukomético

() ascIl

'i:.:' Binario

Clasificacion automatica de tipos de archivio

Tratar los siguientes tipos de archivo como &5CT
am || cg ﬁescri
asp . L2 52
C
cfg ik ar
cFrm
cai
conf

PP
C55
| Sy |

Trakar archivos sin extensian como archivos 4
Tratar los archivos punto como 8SCIT

'

Una vez que haya guardado esta configuracion, todos los archivos del autoresponder seran subidos en el

formato correcto de forma automatica sin necesidad de comprobar el tipo de transferencia.

Para configurar el acceso a su hosting debe disponer de la documentacion que se le haya entregado a la hora

de contratar el espacio web, en él debe figurar el Usuario, Contrasefa y acceso ftp.

Una vez que tenga los datos necesarios, abra su servidor ftp FileZilla y haga clic sobre el icono que se

encuentra en la parte superior izquierda para configurar su conexion.

fZ FileZilla version 2.2.18

Archiva  Edicion Transferencia  Yista

¢ Direccidn: |

| Usuario

Inmediatamente se abrira el cuadro de dialogo que le permitira crear su conexion, para lo que debera hacer clic
en el botén Nuevo sitio y ponga el nombre de su conexioén, en este caso Mi-Sitio, ingrese los datos

solicitados.


http://sourceforge.net/projects/filezilla

1- Host: (el IP de su hosting Ej.65.254.45.71) o bien ftp.sudominio.com
2- Tipo de Logon: Péngalo en Normal.

3- Usuario: Nombre de usuario que usa para acceder a su hosting.

4- Contraseina: La contrasefia que usa para acceder a su hosting

5- Guardar y Salir: Salve la configuracion y salga del cuadro de dialogo.

=

Administrador de Sitios
File

e — Detalles del Sitio
{2l My FTF Sites

T Hiosk Puerto:
814 1i-5itio . o | l
65.254.45.71 ‘ 21
Serverbype:
FTP v |

Tipo de Lagon

) Andnima {3 Account

[ ] ©mitir configuracian del proceyfcortafuegos

Lsuario: Account:

[ Usuario « |
L e I |- N
Contraseria:

| snesnnse «!

[ Mo quardar la conkrasefia

Camments:

[Nuevu Sikio ] [New Folder ] [ Borrar ] :
=T Defect
[ Copy ] [ Fename ] [.ﬁ.dvanced... ] el
[ Conectar ] [ Cancelar ] IEuaru:IarySaIir| «

Para conectar a su servidor, oprima en el selector del Administrador de sitios y elija el nombre de su
conexion, segun el ejemplo Mi-Sitio.

Z FileZilla version 2.2.1B

Archivo  Edician Transferencia  Wista  Cof

& [=QE B oo

Mi-Sitio

| Uzuario: |

Como subir archivos en modo ASCII o Binary

Si usted no ha configurado la nueva version del cliente ftp FileZilla en el modo transferencia (se explica en el
punto Configurar cliente ftp Filezilla que esta mas arriba de este documento) y desea usar alguna versién
instalada mas antigua, a continuacion se detallan los pasos para realizar las transferencias correctamente.

Abra su programa de ftp FileZilla y conecte con su hosting, luego en el menu principal seleccione
Transferencia / Tipo de Transferencia / ASCII



fZ FileZilla - Connected to Intel Responder

Archivo  Edicion BEGEH==8E0 Vista Cola  Servidor  Aswoda

: @ = .E“LIE‘ Ti|:n:| de Transferencia : :
= Cpriones de Sobreescritura de Archivas ¥ Binary _ -

© Direccidn; | ] | w Auto | Pugrta: |

——=  Transferencia manual... =

TYPE &

200 TYPE iz now ASCI

Rezpuesta:

Sitio Local: | C:AD ocuments and SettingshSilo\E scitono's s | Sitio Bemoto: |.n’

{2} Boletines #|| Mombredel archiva  +
{7} conversor 1
{7 enlaces w

|} auktarespond

- | 2 I2) .cpanel-datastore
Mombre del archive ¢ Tamafio... | Tipo de ar # '__"'I Fantasticodata

|ZhBoletines Carpeta de— | L) htpasswds

(i Clientes Carpeta de '«j neomail

[ Zhconversar Carpeta de |:I neomai-abonados

IChenlaces Carpeta de _"] SpAMAsEASSIn

< } = <=h. [ | [ iy TS

16 Folders and 29 files with 3259419 bytes.,

1.5 I%Iu:iers anu-:l.?ﬁes with 325 by

Una vez hecho esto, todos los archivos que suba a partir de ahora se subiran en modo ASCII, este modo no se
debe usar con la carpeta autoresponder que debera ser subida en modo BIN o en modo Auto.

Sibiendo archivos al servidor

Una vez que haya descargado e instalado el servidor ftp, acceda a su hosting y cree una carpeta "arp" dentro
del directorio cgi-bin en su servidor.

Si crea una carpeta diferente a "arp", asegurese de especificar el mismo en el archivo "config.cgi”.
(variable-1)

Cambie los permisos (Chmod) para esta carpeta a " 755 ".

Copie el contenido de la carpeta "arp" (en su PC) a la carpeta "arp" que cred en su servidor dentro de la
carpeta cgi-bin.

IMPORTANTE! Cuando suba a su servidor estos archivos, ASEGURESE DE SUBIRLOS EN MODO ASCII, si
usted lo hace en modo binario, el autoresponder NO FUNCIONARA!

Consulte las instrucciones del software FTP que esté usando para subir sus paginas y archivos a su servidor,
uUsted debe tener cargados o copiados en su servidor de hosting los siguientes archivos:

activate.cgi
ar.cgi

config.cgi
Lite.pm
mailer.cgi
ParseSpecial.pm
status.cfg

Una vez subidos los archivos a la carpeta "arp" en el servidor:

Cambie los permisos (Chmod) para los cuatro archivos cgi a '755'
Cambie los permisos (Chmod) para el archivo Lite.pm a '644'

Cambie los permisos (Chmod) para el archivo ParseSpecial.pm a '644'
Cambie los permisos (Chmod) para el archivo status.cfg a '644'

Nota, en algunos casos el autoresponder no se activa y no envia los mensajes de seguimiento; si status.cfg se
mantiene en 0 bytes, cambie los permisos de este a '677'.



Si usted esta usando la funcion de "suscribir via email", cargue o copie el archivo ".forward" en el directorio raiz
de su servidor, es decir, en el mismo que contiene la carpeta "public_html" o "www".

En esta directorio puede encontrar otros archivos con la forma .archivo.
NO NECESITA cargar este archivo si usted no va a usar la funcion de "suscribir via email”.

ESTE ARCHIVO DEBE SER SUBIDO AL SERVIDOR EN MODO ASCII!!!!

Cambie los permisos (Chmod) para el archivo ".forward" a '755'".

Normalmente podra hacerlo a través de la funcion "administrador de Archivos" del panel de control de su
dominio.

Si el panel de control que esta usando para administrar su dominio no tiene esta funcién, contacte con su
proveedor de hosting para que ellos cambien los permisos.

Luego, cree una carpeta "autoresponder" dentro del directorio principal (es donde tiene su archivo index.html) y
copie los archivos "styles.css" y "main.htm" dentro de la carpeta "autoresponder” en su servidor.

ESTOS ARCHIVOS DEBEN SER SUBIDOS EN MODO ASCII!!!!

Luego, cree una carpeta "help" dentro la carpeta "autoresponder” y copie los archivos "index.htm,"
"comoempezar.htm," "reportes.htm," "prospectos.htm," "suscribiendo.htm" y "fag.htm" dentro de la carpeta
"help" en su servidor.

ESTOS ARCHIVOS DEBEN SER SUBIDOS EN MODO ASCII!!
Luego, cree una carpeta "images" dentro de la carpeta "help" y copie las imagenes dentro de la carpeta
"images" en su servidor.

ESTOS ARCHIVOS DEBEN SER SUBIDOS EN MODO BINARIO!!!!

Como cambiar los permisos Chmod

Para cambiar los permisos de los archivos se puede hacer con total seguridad desde el programa ftp FileZilla
de la siguiente forma:Conecte con su servidor y visualice sus archivos en el programa ftp, situe el puntero del
mouse sobre el archivo que desea actualizar y oprima el boton derecho del mismo, Le aparecera un menu
emergente donde podra elegir esta opcidn.

. Direccidn: | : Tzuaria: _ Confrazefia; _ | Puerta: _ LE
E 7 =
Comandio:; REST O
Respueszta: 350 Restarting at 0
Sitio Local | C:hDocuments and Settingz SilohE scritorioh s | Sitio Bemaoka; | /public_htrol/cai-bind arps
._"l Boletines # | Mombre del archivo  + Tamario ...
_‘] l:l:ull'r-.fers':ur B
G enaces ¥ | B DeLabemo
< ., [CiReal
Mombre del archiva ¢ Tamafio... | Tipode ar # !ﬂ activate.cgi 6161
[ —iBaletines Carpeta de- u ar.-:i 118655
I ZiClientes Carpeta de @ Descargar i
[Zhconversor Carpeta de Lite.pm Agregar a la Cola ?
[Chenlaces Carpeta de ., % mailer . cgi Diescargar como. .. 3
- I | T =
Sl ol |
16 fFolders and 29 files with 3259419 bytes, Selected 1 File Views | Edit i
Maombre local del archivo Tamafio Sentida Mom  Crear Direckorio
Eorrar
Renombrar
Atribukos del archiva

Al seleccionar Atributos del archivo, vera que aparece la siguiente ventana.



Cambiar los Atributos del Archivo @

Par favor, seleccione los nuevos atrbutoz para el archivo
"config.coi

Permizoz del Propietanio

Fiead wirite Execute

Permizos del Grupo

Fiead [ ]write Execute

FPermizos Poblicoz

Fead [ wdrite Execute

[# = el atnbuto no es &l

ey | R : -
Walor numerico: | mizmo en toda la zeleccidn]

Mo todoz loz zervidores entienden este comando. Debe
uzarze fundamentalmente con loz servidores M1,

Seleccione el permiso correspondiente, en este caso seria para el archivo config.cgi con su permiso Chmod de
755, una vez realizado el cambio, guardelo pulsando el botdn ok, repita estos pasos para el resto de los
archivos

Nota: No use los recursos que proveen los hostings para estas tareas ya que en muchas ocasiones
aparentemente son modificados pero los cambios no se producen.

Cron Job

Para configurar un cron, debe seguir el procedimiento para crear un cron de su proveedor de hosting, si no esta
seguro consulte con ellos.

Debe estar disponible desde el panel de control que su servidor de hosting le ha proporcionado.

Si usted esta creando un cron con un administrador de crons, simplemente copie y pegue el siguiente cédigo
dentro de su administrador de crons. Asegurese de apuntar a la direccion del archivo "activate.cgi" en su
servidor.

Todo el resto debe mantenerse igual. Tan sélo cambiar "sudominio.com” por su dominio real.

lynx --dump http://sudominio.com/cgi-bin/arp/activate.cgi? > /dev/null

Si usted no tiene acceso a los Cron Jobs, Usted puede activar el autoresponder copiando el siguiente codigo
en la pagina de su website que mas trafico tenga.

Por lo general es el archivo "index.html"
<img src=http://www.sudominio.com/cgi-bin/arp/activate.cgi width=1 height=1 border=0>

Con que la pagina se abra una vez al dia es suficiente para que los mensajes cargados en el autoresponder se
envien correctamente.

Ingrese en el panel de control de su autoresponder escribiendo la direccion de su archivo "ar.cgi"
ejemplo: http://www.sudominio.com/cgi-bin/arp/ar.cgi

si usted lo configuré de esta manera.

Ingrese la clave de acceso especificada en el archivo "config.cgi" en la variable 10 (password).

Consulte el manual de "ayuda" (pulsando el botén "ayuda" en el panel de control) online para asistencia de
como crear un autoresponder y administrar prospectos.

1°- Abra su panel de control y busque el siguiente icono:



B

Cron jobs

2°- Oprima este botén y le guiara a una pantalla como la siguiente:

CPANEL 10

Cron Jobs

Please choosze yvour experience level:
| Standard | 4mm
Advanced (Unix Styled

[ Go Back ]

Para seleccionar la opcién correcta pulse el boton con la inscripcion Standard e inmediatamente sera guiado a
la pantalla final.

Standard Cron Manager

Thizs iz 2 web interface to the crontab programn, It allows vou to run commmands at any tirme vou specify,
Enter the cornmand vou would like to run as well as running times,

Please enter an ermail address where the cron output will be sent: i_il'ltElI’ESFIDI'IEIEr

Entry 1
Cormmand to run: Ij '—
Minutels]: — HEP"L"'r L?J_;__'_ =) Months(s):
Every Minute ad E:E::: O?I;J;r Haour 2 _
Every Other Minute bl January
Every Five Minutes EverERodrHours February
Everg Ten Minutes Every Six Hours [ March
= e || .
.Everi Fifteen Minutes [EB: = o2 AN i inig b | April |
|
I e Waskday(s):
< 1 af | Every weelkday o
3 ai 5 | Sunday '
4 = 5 Monday
A || Tuesday
—| [[Wednesday |

En la casilla que esta en blanco con la inscripcion Command to run: (marcada con la flecha roja) se debe poner
el codigo para activar su autoresponder:

lynx --dump http://sudominio.com/cgi-bin/arp/activate.cgi? > /dev/null

Si el archivo activate.cgi se encuentra en otra direccion, ésta debe ser modificada.



Para salvar la configuracion de los cambios efectuados oprima el botén Save Crontab o Salvar.

Problemas y soluciones:

1.- Si nada pasa tras pulsar el boton "Afadir Cuenta”, cambie los permisos para la carpeta "arp" o la
especificada por usted en el archivo "config.cgi" a '777".

IMPORTANTE:

2.- También puede activar el autoresponder manualmente desde su navegador escribiendo lo siguiente:
http://www.sudominio.com/cgi-bin/arp/activate.cgi.

Cuando instale el autoresponder efectue la siguiente prueba:

Una vez comprobado que puede acceder a su panel de control, crear cuentas y cargar mensajes, escriba en su
navegador la direccion anterior de activacion.

http://www.sudominio.com/cgi-bin/arp/activate.cgi
Si recibe un mensaje de error del servidor, debe cambiar la primera linea del cédigo del archivo "activate.cgi"

Escriba #!/usr/bin/perl
En lugar de #!/usr/local/bin/perl

Es decir, elimine lo siguiente: local/ en esa primera linea del cddigo.

Durante el uso del autoresponder, dispone de un completo archivo de ayuda en el propio programa al cual
podra acceder siempre que lo necesite.

Se estima que con la ayuda reflejada en este manual mas el material que se pone a su disposicion, es
suficiente para poder realizar una exitosa instalacion del autoresponder Intel Responder.

Si tiene alguna duda o pregunta que no esté reflejada en este manual, haga su consulta en
info@intelresponder.com
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